Meo nhin thau Ung vién
GIOI

trong phong phong van



Bac si James la mot bac si nhan khoa cé danh tiéng. Véi niém
dam mé y hoc, anh muén tim mdt ngudi diéu hanh phong kham,
phuc vu cho viéc kinh doanh cldia minh. James d3 can than xem
xét 200 ho sa va tién hanh phdéng van, sau cung, anh chon thué
Mike - M6t ngudi cé uy tin, chuyén moén cao va phu hdp vdi tat ca
yéu cdu ma anh dua ra.

Nhung sau vai tuan, anh nhan ra anh d3 pham moét sai |1am trong
tuyén dung. Mac du Mike d3 td ra rat tot khi phdng van, nhung
anh d3a lam r6i tung van phong ngay trong thang dau tién lam
viéc. Anh ay chu yéu giao tiép vdi cac nhan vién khac thdng qua
email va excel, va trong cudc hop, anh a4y mai mé vdi chiéc dién
thoai, doi khi con to thai d6 ngac nhién khi cac nhan vién khac
khéng biét mot s6 van dé vé ké toan tai chinh.

Trong bubi phdng van, anh ay d3 lam James ngac nhién vé kién
thdc tai chinh cda minh. Mike tu hao rang minh d3 dén tU mot
ngdi trudng danh tiéng. Toi da sai lam khi chi thay bé nbi vé mat
ki€n thd'c cia Mike ma khong xem xét muic dé phu hdp cda anh ta
va@i van phong cda minh.

DPé trad gid diéu nay, bac sy James d3 mat han mot nam dé thoat
khai viéc thué nham. Nhiéu nha Ianh dao cling da thira nhan rang,
ho da tng thué nhdm nhan vién trong su nghiép cdia minh. Diéu
nay khién ho mat rat nhiéu thdi gian, tién bac va cd noi kho tdm
khi quan ly, lam viéc cung nhén vién ay.



Tranh bi danh IUa bdi

Nhing sai [am ay da phan la do an tudng ban
dau cua ban khi phdng van. Lam sao dé ban cé
thé nhan biét dugc ngudsi déi dién co phu hdp V4
pan trong vong 30 phut dau tién cla cudc
ohdng van?




XU hudng tim
NgUGdi gioi nhat

Po6i mat véi hang tram hoé sg, khéng con cach nao khac 13
pan phai quét nhanh va khoanh vung cac Ung vién phu
ngp. Hanh ddng nay vo hinh chung khién ching ta co xu
nudng tim ngudi gidi nhat. Nhu bac sy James, anh bi an
tugng bdi thdng tin va k¥ nang cda Mike, ma quén mat
rang, nhirng yéu ciu vé moi truéng va cong viéc hang
ngay cua phong kham.




Ung vién cé
ngoal hinh

Diéu quan trong la ban phai biét phan biét nhirng hao
quang nguy trang. M6t vi du dién hinh, moi nguai thudng
cd xu hudng an tudgng vdéi nhiing Ung vién dé nhin, vi thé
co xu hudng tuyén ho du ho cé nhiing ky nang khéng lién
quan dén cong viéc



Vi vdy dé tim ra Ung vién tét nhat, ban phai

khong
lién quan dén cong viéc lam chi phoi quyét dinh
cua ban. , hay

nhin lai nhitng Udng vién ban dang cd, nhiing
ngudi thanh cong va that bai trong vi tri tuong tu.



Nhiing cau hoi giup

Bé&n canh nhin nhan nhitng nguadi trong qua kht, ban ciling Nhi{rng ngudi khéo an ndi cling cé thé danh Iira ban
co thé tim cac Ung vién trong tudng lai bang cach dat ra dé dang trong phong phdng van. Ho cd thé cdm nhan
nh{ing tinh hudng va xem xét cach xU' ly cdia ho. Ban cé thé va chinh sura IGi ndi sao cho phu hgp vdi tiéu chi cua
dé ho trd IGi trudc trén gidy dé coé cai nhin khach quan nha tuyén dung, nhiing ngudi nay cling co thé la ké
nhat. thao tung 2 mat nadi van phong, vi thé hay can than

dung bi I8i ndi che mat. Vi thé dé tranh bj nhirng an
tugng ban dau gay sai 1am, hay chd y nhing diém
sau:



TAP TRUNG VAO HANH VI THAY Vi DAC PIEM:

H6 sa va Cv clia cac Ung vién ngap tran nhiing tinh tu thé
hién nang luc lam viéc cda ho. Ban hay hdi Ung vién, diéu
gl lam ho tu hao nhat trong 6 thang vUa qua. Pung lang
nghe thanh tich cda ho, hay xem cach ma ho mo ta
chidng, cach ho tu hao vé ban than cling nhu cach ma ho
cong nhan thanh tich ay la ca nhan hay d6i nhom.




CACH HO LANG NGHE:

Hay ndi vé mot that bai cda ban? Bay la cau hoi quen thudc
khi phdong van, tuy nhién cau hdi nay sé hé I6 rat nhiéu vé
tinh cach cda Ung vién. Néu ho khéng ndi vé su xui xéo,
cOng viéc kho, hay dé 16i cho cd nhan khac thi day cd thé Ia
Ung vién ban dang tim kiém. Trong cau hadi nay ban cling
nghe cach ho s'ra sai va c6 gang sau that bai la gi.



Hay ndi cho t6i nghe vé dong nghiép yéu thich nhat cuda
ban? Cau hoi nay sé giup ban biét dudc cach ma Ung
vién lam viéc cung d6ng nghiép va kiéu ngudi ho thich
c6 phu hdp vdéi van hda cong ty ban hay khong.




HAY NHIN VAO NHUNG TiN HIEU PHI NGON NGU:

Hay tinh t& nhan ra nhiing tinh cach thong qua ngdn ng
cd thé clia Ung vién. Mac du Ung vién d3 c6 gang to ra tot
nhat trong phong phdng van, tuy nhién nhitng biéu hién co
thé nhu anh mat kiéu ngao, nu cudi cd phan mia mai co thé
dé 160 nhudc diém trong tinh cach dng vién.



Nhirng nha tuyén dung t6t la nhirng ngudi tranh dudc an tudng dau tién va
nhirng dinh kién v6 thuc. Hay ap dung nhitng cach cua JobHop dé tim ra nhirng

Ung vién phu hdp nhat véi cong ty ciia minh.
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